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Wie Unternehmen  

Chatbots erfolgreich  

einsetzen können

Digitale 

Freunde

Hallo, warum sollte ich 

dieses Buch lesen?

Weil Sie hier ler nen, wie Sie 

tun müssen, um Chatbots 

erfolgreich einzusetzen.

Ein Schwerpunkt ist das 

Chatbot-Konzept, das ganz 

entscheidend für den Erfolg ist.

Das klingt gut. Vielleicht 

sollte ich es mir mal 

ansehen.

Nein, das Buch ist sehr 

praxisnah geschrieben.

Ist das nur Theorie oder 

kann ich es auch wirklich 

nutzen?

Außerdem enthält  

dieses Buch viele  

Usecases aus der Praxis.

Brauche ich besondere 

Vorkenntnisse?

Ich habe ein Buch geschrieben

hundertmark.ch/chatbot-buch
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